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Abstract 1

A partir de méthodes d'’intelligence artificielle, les travaux que
nous souhaitons développer doivent répondre a la
problématique  suivante: Comment les sciences
informatiques peuvent étre utilisées pour améliorer les
processus d’apprentissage en prenant en compte les
spécificités de chaque individu ? L’objectif est d’optimiser les
apprentissages en fonction du profil de 'apprenant : analyse
des connaissances, des préférences, des aptitudes, ... afin
de proposer plusieurs niveaux d’adaptabilité avec parcours
pédagogique individualisé, séquencement des contenus
selon les résultats obtenus et évaluations formatives.

Abstract 2

Ces travaux s’intégrent dans la politique de recherche de
l'université de Corse, ils se dérouleront au sein du projet
SiSU (UMR SPE) et de I'entreprise de formation Aflokkat. lls
pourront s’étendre a d’autres composantes pour les aspects
sociologiques et d’apprentissage des connaissances.
Depuis maintenant plusieurs années, nous travaillons afin de
donner du sens aux données. Les méthodes d’intelligence
artificielle doivent nous permettre de développer une solution
de Learning Management System.

Explicitation sur page suivante



mailto:ecole.doctorale@univ-corse.fr
about:blank
mailto:bisgambi@univ-corse.fr
mailto:bisgambiglia@univ-corse.fr

Explicitation du Projet de these
1°) Présentation des aspects scientifiques du projet de thése

La digitalisation de la formation permet de repenser les modalités d’apprentissage et d’enseignement tant sur
les méthodes pédagogiques que sur larticulation des parcours. Elle offre des atouts essentiels pour
'accessibilité, la fluidité et la personnalisation des parcours de formation : en facilitant I'entrée en formation,
en adaptant les parcours au positionnement préalable et au rythme des individus dans une logique de
modularisation accrue, en minimisant les contraintes géographiques et temporelles.

Or, le développement des solutions d’apprentissage en ligne au cours de ces derniéres années a démontré
gu’il existe de nombreux facteurs d'échec a la mise en place de ces dispositifs. En effet, les taux d’échec ou
d’abandon sont bien supérieurs dans I'apprentissage en ligne comme la littérature scientifique le prouve (1-
10).

Différents éléments peuvent expliquer ces échecs :

e Technologiques : problemes d’accessibilité aux réseaux et/ou médias (ordinateurs, tablettes,
smartphones, etc.)

e Physiologiques : périodes dédiées aux apprentissages, fatigue oculaire, etc.

e Cognitives : difficultés d’adaptation des modalités pédagogiques aux besoins spécifiques des
apprenants, difficultés de mise en place d’outils de remédiation pédagogique, etc.

e Motivationnelles : sentiment d’isolement de [I'apprenant, auto-apprentissage, difficultés
d’appropriation de certaines notions, etc.

Ainsi les travaux de recherche et de développement portés par Aflokkat tendent a expérimenter de nouvelles
solutions numériques permettant de construire des parcours pédagogiques uniques et personnalisés tout en
favorisant le social learning et 'adaptive learning.

L'utilisation des outils numériques devra nous permettre :

e de renforcer le principe d’individualisation de nos parcours.

e d’améliorer la phase de préparation et de positionnement pour renforcer le socle de connaissances
préalables des apprenants.

e d'utiliser des modalités pédagogiques plus adaptées au profil des apprenants.

e de consolider la phase de suivi des stagiaires en mettant a disposition un espace de ressources qui
continue a compléter I'apprentissage.

e de développer un savoir-étre apprenant plus proactif, plus autonome et plus curieux.

Les travaux de la thése devraient pouvoir répondre aux problématiques suivantes :

Comment les sciences informatiques peuvent étre utilisées pour améliorer les processus d’apprentissage en
prenant en compte les spécificités de chaque individu ? Comment peuvent-elles favoriser un engagement plus
actif des apprenants et le réinvestissement des acquis en situation de travail ?

L’objectif est d’optimiser les apprentissages en fonction du profil de I'apprenant : analyse des
connaissances, des préférences, des aptitudes, etc. afin de proposer plusieurs niveaux d’adaptabilité avec
parcours pédagogique individualisé, séquencement des contenus selon les résultats obtenus et évaluations
formatives.

Au vu de la littérature scientifique (11-27), et notamment la thése de Sabine Graf intitulée : « Adaptivity in
Learning Management Systems Focussing on Learning Styles » (11), plusieurs aspects de ce sujet ont été
traités. Néanmoins, ils présentent parfois des limitations et il est envisageable d’approfondir certains d’entre
eux. Il reste notamment a déterminer quels outils ou techniques informatiques conviendraient le mieux a la
réalisation d’'un Learning Management System (LMS) permettant de proposer des contenus adaptés en
fonction des profils d’apprentissage des utilisateurs tout en favorisant un ancrage mémoriel adapté. Ce
systeme doit étre efficace, robuste, de qualité et adapté au public (formation initiale / formation continue).
Pour ce faire, il faudra dans un premier temps dresser un état de I'art afin de recenser les techniques existantes
(machine learning, deep learning, analyse statistique pure, réseaux antagonistes génératifs (GAN),
apprentissage par renforcement (RL), etc.). Dans un deuxiéme temps, il s’agira de comparer les résultats
obtenus avec ces différentes techniques. Dans un troisieme temps, il faudra proposer de nouvelles techniques
ou des techniques hybrides permettant de tirer profit des techniques existantes tout en améliorant les résultats
obtenus. Enfin, il conviendra de s’assurer que le gain est effectif en comparant les résultats de I'existant avec
ce qui sera proposé.



2°) Présentation des enjeux de la thése

Ces travaux s’intégrent dans la politique de recherche de l'université de Corse, ils se dérouleront au sein du
projet SiSU (UMR SPE) et de I'entreprise de formation Aflokkat. lls pourront s’étendre a d’autres composantes
pour les aspects sociologiques et d’'apprentissage des connaissances.

Depuis maintenant plusieurs années, nous travaillons afin de donner du sens aux données. Les méthodes
d’intelligence artificielle développées a base d’heuristiques ou d’optimisation nous permettrons dans ce cas
précis d’élargir nos domaines d’application et également de travailler en collaboration avec une entreprise
insulaire.

L’individualisation des parcours de formations est depuis 2010 un enjeu majeur de la formation continue. En
effet, les différentes réformes de la formation professionnelle tendent a rendre 'individu acteur de son parcours
de formation. C’est pourquoi depuis quelques années des solutions de Learning Management System (LMS)
ont émergé sur le marché de la formation. Ces outils permettent aux organismes de formation d’industrialiser
la digitalisation de leur offre.

Afin de minimiser les risques de décrochage, ces solutions proposent des outils permettant de varier les
approches pédagogiques (quiz, vidéos, sondages, social learning, etc.). Cependant peu de solutions integrent
les spécificités de I'apprenant tant en termes de connaissances que de profils d’apprentissage.

Au regard des différents profils d’apprenants, du projet professionnel, des prérequis du stagiaire, des
compétences visées a l'issue du parcours et du projet pédagogique envisagé, la digitalisation totale ou partielle
de certains parcours devrait compléter et dynamiser le processus d’apprentissage sur les phases de
préparation, d’animation et de suivi afin d’optimiser les séquences en mode présentiel.

C’est pourquoi Aflokkat souhaite développer son propre LMS qui prend en compte les spécificités de chaque
apprenant. Les travaux de cette thése auront pour objectif d’affiner les propositions de contenu faites par le
LMS et d’assurer un suivi individualisé des apprenants. L’intelligence artificielle du logiciel devra permettre de
proposer le contenu adapté au moment opportun en fonction du profil de I'apprenant. Un tel outil présenterait
des avantages considérables pour les apprenants, les formateurs et 'organisme de formation lui-méme en lui
permettant une amélioration continue de la qualité des formations dispensées. Ces travaux peuvent jouer un
role fondamental dans 'amélioration des services proposés par Aflokkat et présente donc un fort intérét
stratégique pour la société.
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